REGULAMIN SWIADCZENIA
USLUGI PROJEKTOWEJ POZ BRUK

§1

Postanowienia ogélne

Niniejszy Regulamin zostat wydany na podstawie art. 384 §1 Kodeksu cywilnego, art. 8
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r., Nr
144, poz. 1204 ze zm.) oraz w celu wykonania obowigzkéw wynikajgcych z ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Ustuge projektowa, ktdrej dotyczy niniejszy Regulamin zamawia sie za posrednictwem witryny
internetowej Poz Bruk dostepnej pod adresem: https://pozbruk.pl/uslugi-projektowe/ . Poprzez
zaznaczenie checkboxu pod zaméwieniem Ustugi projektowej, Klient oswiadcza i potwierdza,
ze przeczytat i zrozumiat niniejszy Regulamin, akceptuje go i zobowigzuje sie go przestrzegag.

Niniejszy Regulamin okresla warunki zakupu Ustugi projektowej Poz Bruk, w tym prawa,
obowigzki i zakres odpowiedzialnosci Poz Bruk i Klienta. Regulamin udostepniany jest drogg
elektroniczng przed zawarciem umowy w formacie pdf., ktéry umozliwia w kazdym czasie jego
utrwalenie na dysku urzadzenia Klienta oraz wielokrotne odtwarzanie.

Dla prawidtowego korzystania z Formularza zamowienia ustugi projektowej niezbedna jest
realizacja przynajmniej nastepujacych wymagan technicznych: komputer z dostepem do
Internetu, aktualna przeglgdarka internetowa.

Klient ma zakaz dostarczania przez Formularz oraz w toku realizacji Ustugi projektowych
jakichkolwiek tresci o charakterze bezprawnym.

Ustuga projektowa oferowana jest przez Poz Bruk spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
spotka jawna z siedzibg w Sobocie przy ul. Poznanskiej 43, 62-090 poczta Rokietnica,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000486913, posiadajgca NIP nr 777-26-
14-303.

§2

Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajg odpowiednio:

1.

Poz Bruk — spdtke Poz Bruk spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig spoétka jawna z
siedzibg w Sobocie przy ul. Poznanskiej 43, 62-090 poczta Rokietnica, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan
- Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000486913, posiadajgca NIP nr 777-26-14-303, oferujgcg Ustuge
projektows,

Ustuga projektowa — ustuga, w wyniku realizacji ktérej Poz Bruk przygotowuje projekt
koncepcyjny aranzacji nawierzchni z wykorzystaniem wyrobéw marki POZ BRUK: kostki
ogrodowej, kostki i ptyt tarasowych, schodéw oraz odpowiednio dobranych elementéw
uzupetniajgcych takich jak: krawezniki, palisady czy donice (dalej jako: Projekt). W rezultacie
wykonanej ustugi, Klient otrzymuje gotowy projekt koncepcyjny wraz z wymiarowaniem oraz
zestawieniem materiatdw oraz ich ilosci niezbednych do zrealizowania inwestyciji,


https://pozbruk.pl/uslugi-projektowe/

Projekt — efekt wykonania Ustugi projektowej, o cechach i elementach okreslonych w
Regulaminie dla danego wariantu Ustugi projektowej. Opracowanie nie stanowi projektu w
rozumieniu ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. o prawie budowlanym.

Klient — osoba fizyczna, nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej (konsument), ktéra zmierza
zamoéwi¢ Ustuge projektowg, lub podmiot prowadzgcy dziatalno$¢ gospodardczg, ktéry
zamierza zamowi¢ ustuge projektowa.

Formularz — interaktywne narzedzie dostepne na stronie internetowej https://pozbruk.pl/uslugi-
projektowe/ stuzgce do sktadania zamowienia na Ustuge projektowa, w ktorym Klient
uzupetnia pola niezbednymi danymi i informacjami, akceptuje Regulamin i uiszcza Kaucje
zwrotna,

Kaucja zwrotna- przelew Klienta tytutem zabezpieczenia pokrycia kosztoéw Ustugi projektowe;,
ktéra jest zwracana Klientowi przez Poz Bruk po spetnieniu warunkéw okreslonych w
Regulaminie, miedzy innymi dokonania i udokumentowania Poz Bruk zakupu towardow
okreslonych w Projekcie; kaucja wptacana na numer konta 97 1090 1737 0000 0001 0038
4057

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych).

§3

Zawarcie umowy na Ustuge projektowa, termin i warunki realizacji, akceptacja projektu

Aranzacja Projektowa (dalej ,,Projekt’) zostanie przygotowana przez podmiot zawodowo
wykonujacy dziatalnos¢ tego typu, posiadajacy odpowiednie umiejetnosci (dalej ,,Projektant”).
Klient oswiadcza, ze miat mozliwos¢ zapoznania sie z warunkami Ustugi projektowej, w tym z
przyktadowymi projektami aranzacji umieszczonymi na stronie www.

Projektant jest uprawniony do dokonywania wszelkich czynnosci zwigzanych z wykonywaniem
Ustugi projektowej, takich jak kontakt z Klientem, ogledziny miejsca inwestycji w przypadku
wybranych wariantéw Ustugi projektowej okreslonych z w punkcie 10 § 3 regulaminu, ktérego
dotyczy projekt, uzgodnienia dotyczgce projektowania, zmiany projektowe. Reklamacje,
odstgpienia od umowy, zmiana postanowie Regulaminu, obstuga ptatnosci sg to czynnosci
wykonywane wytgcznie przez Poz Bruk. Klient nie sktada oswiadczen i nie uiszcza zadnych
ptatnosci do Projektanta.

Klient umozliwi projektantowi dostep do terenu inwestycji, w stanie umozliwiajgcym dokonanie
pomiaréw i wykonanie zdje¢. Pakiety ustugi projektowej 2D, 3D, 3D PREMIUM obejmujg
jedna wizyte projektanta na terenie inwestycji. Klient jest upowazniony do zlecenia dodatkowej
wizyty w indywidualnych ustaleniach z projektantem, z zastrzezeniem, ze wizyta ta jest
odptatna.

Projekt bedzie wykonany wytacznie w oparciu o wyroby Poz Bruk (dotyczy wyrobéw z grup:
Kostka Ogrodowa, Obrzeza, Palisady, Presstone, Gardeo). Nie ma mozliwosci
wkomponowania w Projekt wyrobow innych producentéw.

Prace projektowe wykonuje sie na podstawie:

A. dokonania przez Klienta wyboru wariantu Ustugi projektowe;j,
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10.

11.

B. dokonania wyboru punktu dystrybucyjnego wyrobow Poz Bruk, w ktérym Klient zamierza
zakupi¢ wyroby ujete w Projekcie,

C. poprawnie wypetnionego Formularza z danymi klienta,

D. oznaczenia przez Klienta check-boxa akceptujgcego Regulamin,

E. uiszczenia przez Klienta Kaucji zwrotnej na numer konta 97 1090 1737 0000 0001 0038
4057

Szczegoly zwigzane z tredcig Projektu, dalszg dokumentacjg niezbedng do przygotowania
przez Klienta dla Projektanta, Klient ustala bezposrednio z Projektantem.

W celu przygotowania koncepcji aranzacyjnej w ramach Projektu niezbedne jest dostarczenie
Projektantowi przez Klienta, w terminie do 5 dni od daty rozpoczecia realizacji Projektu
(kontakt Projektanta z Klientem):

7.1.Inwentaryzacji terenu w skali 1:100, 1:200, 1:500 (kopia mapy geodezyjnej) z
wrysowanym rzutem przyziemia zabudowy planowanej lub istniejacej oraz innymi
budowlami, urzadzeniami technicznymi oraz elementami takimi jak wejscia, schody,
tarasy, furtki oraz bramy i o ile to mozliwe rzutu poziomego parteru budynku.

7.2. Dokumentéw wymaganych ewentualnie przez Projektanta zgodnie z pkt 5 powyzej,
7.3.Pomystow i preferenciji Klienta dot. Projektu (np. kolorystyki, gabarytéw wyrobdw, itp.).

Wymagane materiaty okreslone w § 3 pkt. 7. klient moze dostarczy¢ za posrednictwem
formularza zamoéwienia ustugi projektowej w formie zatgcznika.

Orientacyjny termin wykonania Projektu w zaleznosci od wybranego pakietu Ustugi
projektowej wynosi od 14 do 30 dni roboczych od momentu, w ktérym tgcznie spetnione
zostang warunki , o ktérych mowa w pkt 4-6 powyzej. W sezonie wiosenno — letnim oraz w
przypadku projektéw o skomplikowanym uktadzie termin realizacji moze ulec wydtuzeniu.

Ztozone zamowienie staje sie wigzgce od momentu potwierdzenia przyjecia zamowienia i
nadania numeru zaméwienia, o ktérych powiadomienie klient otrzymuje drogg mailowa.

Ustuge projektowg Klient moze zakupi¢ w czterech réznych wariantach o nastepujacych
cechach i czesciach sktadowych projektu:

A. Projekt 2D:

- projekt 2D w skali 1:200, 1:250, 1:500

- rzut nawierzchni w kolorze z naniesionym rodzajem kostki

- rzut nawierzchni z wymiarami/wysokosciami

- zestawienie ilosciowe materiatow

- jesli konieczne z uwagi na zastosowane rozwigzania projektowe - to rysunki detal
utozenia nawierzchni/przekroje

- projekt wykonywany zdalnie na podstawie dostarczonych niezbednych materiatow,

- projekt wykonywany na nawierzchni od 150 m?

B. Projekt 3D:

- projekt 2D w skali 1:200, 1:250, 1:500 (rzut nawierzchni w kolorze z naniesionym
rodzajem kostki, rzut nawierzchni z wymiarami/wysokos$ciami)

- projekt 3D nawierzchni/ogrodzenia/tarasu (4-5 widokéw projektu pokazujgce przebieg
nawierzchni, réznice wysokosci, detale, budynki*/ogrodzenia z kolorystyka, zaznaczone
miejsca na rosliny (jesli w obrebie nawierzchni)),

- zestawienie iloSciowe materiatow



12.

13.

14.

- jesli konieczne z uwagi na zastosowane rozwigzania projektowe - to rysunki detali
utozenia nawierzchni/przekroje

- wykonanie Projektu obejmuje 1 wizyte Projektanta u Klienta,

- projekt wykonywany na nawierzchni od 150 m?

* budynek modelowany jest pogladowo

C. Projekt tarasu / wejscia
- projekt 2D w skali 1:100, 1:200 (rzut nawierzchni w kolorze z naniesionym rodzajem
kostki, rzut nawierzchni z wymiarami/wysokosciami)
- projekt 3D nawierzchni/ogrodzenia/tarasu (3-4 ujecia projektu pokazujgce przebieg
nawierzchni, réznice wysokosci detale)
- zestawienie ilosciowe materiatow
- jesli konieczne z uwagi na zastosowane rozwigzania projektowe - to rysunki detal
utozenia nawierzchni/przekroje,
- projekt wykonywany zdalnie na podstawie dostarczonych niezbednych materiatow,
- projekt wykonywany na nawierzchni do 100 m?

Po przedstawieniu Projektu Klientowi przez Projektanta, w terminie 7 dni roboczych, Klient
moze zaproponowaé ewentualne zmiany w Projekcie (,,Zmiany Projektu”), przy czym
czynnos$ci zwigzane z dwiema pierwszymi zmianami mieszczg sie w kwocie wynagrodzenia.
Po wprowadzeniu zmian o ktérym mowa powyzej Klient ma kolejen 7 dni na ich akceptacje.
Kolejne zmiany wprowadzane przez Klienta bedg dodatkowo ptatne na podstawie wyceny
przygotowanej przez projektanta.

Projektant dostarczy Klientowi Projekt (a takze Zmiane Projektu jesli dotyczy) w formie
elektronicznej (plik PDF) lub na zyczenie Klienta za pokwitowaniem lub listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru, a Klient potwierdzi odbiér Projektu bez zastrzezenh lub zaproponuje
Zmiany Projektu, w tej samej formie i trybie. Je$li Klient nie zgtosi Zmian Projektu w terminie
okreslonym w punkcie 12 niniejszego paragrafu, uwaza sie, ze odebrat Projekt bez
zastrzezen.

Klient zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Poz Bruk o jakiejkolwiek zmianie danych
podanych przez Klienta w Formularzu.

§4

Warunki zwrotu kaucji

Klient po podsumowaniu Formularza i akceptacji Regulaminu jest zobowigzany do uiszczenia
Kaucji zwrotnej na poczet wykonania projektu. Warunkiem rozpoczecia prac projektowych jest
dostarczenie do POZBRUK przez Zleceniobiorce dowodu wptaty za Projekt.

Kaucja wynosi dla poszczegoélnych wariantéw Ustugi projektowe;j:

A. Projekt 2d - 1000 z,
B. Projekt 3d— 1500 z,
C. Projekt tarasu / wejscia - 800 zt.

Zleceniobiorca ma 5 dni, od daty podpisania Zlecenia na wpfate kaucji zwrotnej na konto
Zleceniodawcy o nr: 97 1090 1737 0000 0001 0038 4057 lub bezposrednio w kasach
dziatajgcych przy Zakfadach Zleceniodawcy. Brak dokonania powyzszej wptatyw okreslonym
powyzej terminie skutkuje anulowaniem powyzszego Zlecenia. W tytule przelewu nalezy
wpisacé: wariant projektu oraz Imie i Nazwisko Zleceniobiorcy.

Kaucja jest zwracana Klientowi w catosci wytgcznie jesli spetni tgcznie nastepujgce warunki:



A. Kilient dokona zakupu co najmniej 95% materiatéw z zestawienia materiatéw wykonanego
dla Projektu i w terminie nie dtuzszym niz 3 miesiece od daty otrzymania Projektu,

B. zakup wyrobow Poz Bruk musi zosta¢ udokumentowany stosowng fakturg, paragonem,
dowodem pfatnosci z systemu bankowego - z dowodu zakupu musi wynikaé, iz
przedmiotem transakcji byty wyroby Poz Bruk, ilos¢ tych wyrobéw, dane kupujgcego, data
zakupu, nazwa Punktu dystrybucji wyrobéw Poz Bruk zbiezna z Punktem wybranym przez
Klienta z listy Formularza,

C. Kilient lub Punkt dystrybucji przekaze dowdéd zakupu, o ktérym mowa w lit. B powyzej Poz
Bruk przed uptywem terminu, o ktérym mowa w lit. A powyzej.

Jesli Klient nie spetni warunkéw wskazanych w ust. 3, Poz Bruk zatrzymuje Kaucje.

W przypadku spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w ust 3, Poz Bruk zwraca kaucje w
terminie 30 dni od przekazania dowodu zakupu, o ktérym mowa w ust. 3 lit. C.

§5

Reklamacje, wnioski, odstgpienie od umowy

Ewentualne reklamacje nalezy zgtaszaé¢ w formie pisemnej na adres Poz Bruk wskazany w
Regulaminie lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres projekty@pozbruk.pl.
Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ oznaczenie osoby zgtaszajgcej reklamacje (imie,
nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail) oraz opis zdarzenia bedgcego przyczyng
reklamacji. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, Poz Bruk
przed rozpatrzeniem reklamacji, zwréci sie do Klienta o jej uzupetnienie we wskazanym
zakresie. Czas na rozpatrzenie reklamacji liczony jest wéwczas od uzupetnienia badz
poprawienia danych.

Klient otrzyma odpowiedz najpdzniej w ciggu 14 dni od daty zgtoszenia reklamacji Projektu,
listem poleconym lub za posrednictwem poczty elektronicznej, na wskazany przez Klienta w
Formularzu adres e-mail. W przypadku uznania reklamacji Poz Bruk usunie wady fizyczne
Projektu lub dostarczy Projekt wolny od wad. Wybér w tym przedmiocie bedzie nalezat do Poz
Bruk. Termin usuniecia wad bedzie ustalany pomiedzy Poz Bruk i Klientem.

Jezeli Poz Bruk odmdwi uznania reklamacji lub jezeli Klient nie zgadza sie na zatatwienie
reklamacji w sposob proponowany przez Poz Bruk, Klient ma mozliwos¢ skierowania sprawy
na droge postepowania sgdowego lub skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen.

Mozliwosé zgtoszenia propozycji zmian do Projektu nie uchybia uprawnieniom Klienta w
zakresie rekojmi za wady Projektu.

Poz Bruk oswiadcza, ze Ustuga projektowa zostanie wykonana z nalezytg starannoscia, a
wykonany zgodnie ze standardami projektowymi.

Klient i inne osoby mogg zgtasza¢ Poz Bruk wszelkie wnioski, uwagi i pytania dotyczgce
Ustugi projektowej. Powyzsze nalezy zgtasza¢ na nastepujgcy adres poczty elektronicznej
projekty@pozbruk.pl.

Wszelkie spory dotyczgce dziatalno$ci Poz Bruk w zwigzku z Ustugg projektowg bedg
rozstrzygane na drodze polubownej, a w przypadku, gdy dojscie do porozumienia w powyzszy
sposob okaze sie niemozliwe lub znacznie utrudniony, wtasciwym do rozstrzygania sporow
bedzie sgd wiasciwy zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

Klient nie ma prawa odstgpienia od umowy o wykonanie ustugi projektowej, jezeli Poz Bruk
wykonat w petni ustuge za wyrazng i uprzednig zgodg Klienta. W przypadku wykonania
prawa odstapienia w trakcie realizacji ustugi, ktérej realizacje Poz Bruk rozpoczat za
zgoda Klienta przed uptywem terminu na odstgpienie od umowy, Klient ma obowigzek
zaplaty za swiadczenie spetnione do chwili odstapienia, co niniejszym przyjmuje do
wiadomosci. Kwote te oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spelnionego do czasu
odstapienia od umowy swiadczenia, uwzgledniajgc uzgodniong cene ustugi.



9. Z zastrzezeniem postanowienia ust. powyzej, pouczenie o prawie do odstgpienia od umowy
oraz wzor oswiadczenia o odstgpieniu od umowy w oparciu o przepisy ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta stanowig zatgcznik do Regulaminu.

10. Z zastrzezeniem postanowienia ust. 8, pouczenie o prawie do odstgpienia od umowy oraz
wzor oswiadczenia o odstgpieniu od umowy w oparciu o przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014
r. o prawach konsumenta stanowig zatgcznik do Regulaminu.

§6

Licencja

Zleceniobiorca na podstawie niniejszej umowy udziela Zleceniodawcy, w ramach wynagrodzenia, o
ktorym mowa w § 4 powyzej, niewylgcznej, nieograniczonej terytorialnie ani czasowo, licencji na
wykorzystanie Projektu w celu jego jednorazowej realizacji, dokonanej z wykorzystaniem wyrobow
Poz Bruk doktadnie wskazanych w Projekcie na jednej inwestycji, ktérej dotyczyt Projekt.

§7

Zmiany Regulaminu

1. Poz Bruk zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu oraz wszelkich warunkéw
Swiadczenia ustugi w dowolnym momencie, na zasadach okre$lonych w niniejszym
paragrafie.

2. Zmiana, o ktérej mowa powyzej staje sie skuteczna od momentu zamieszczenia nowego
Regulaminu w Formularzu.

3. W przypadku ztozenia zlecenia wykonania Ustugi projektowej przed zmiang Regulaminu, do
nawigzanego na podstawie tego zlecenia stosunku prawnego z Klientem stosowany bedzie
Regulamin w brzmieniu dotychczasowym (przed zmiang).

4. Na warunkach przewidzianych powyzej dla zmiany Regulaminu, mogg by¢ zmieniane
pozostate dokumenty zwigzane z warunkami $wiadczenia Ustugi projektowe;.

§8

Dane osobowe

1. Administratorem podanych w Formularzu jest Poz Bruk spétka 2z ograniczong
odpowiedzialnoscig spoétka jawna z siedzibg w Sobocie przy ul. Poznanskiej 43, 62-090
poczta Rokietnica, wpisana do rejestru przedsiebiorcéow Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000486913, posiadajgca
NIP nr 777-26-14-303

2. Z Administratorem mozna skontaktowac sie pisemnie pod w/w adresem lub mailowo na adres:
info@pozbruk.pl.

3. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow bedzie sie odbywac na podstawie i w celu:

a) zawarcia i wykonywanie umowy Ustugi projektowej oraz podjecie czynnosci na zgdanie
Uczestnika, ktére zmierzajg do zawarcia takiej umowy, tj. art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,

b) uzasadniony interes prawny Administratora — przyktadowo w zakresie windykacji roszczen
i obrony przed roszczeniami, biezgcych kontaktéw, tj. art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,

c) wykonywanie obowigzkéw prawnych, natozonych przez powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa na Poz Bruk, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, przyktadowo w
zakresie podatkowym czy ksiegowym.

4. Odbiorcami danych osobowych Uczestnika sg lub zaleznie od potrzeb Administratora mogg
by¢: Projektant, dostawcy ustug elektronicznych wspierajgcych dziatania Poz Bruk zwigzane z
wykonywaniem umowy, dostawca ustug serwera, ksiegowos¢, bank, kancelaria prawna i inni
podwykonawcy zapewniajgcy obstuge uboczng Ustugi projektowe;.



mailto:info@pozbruk.pl

Dane Klienta nie bedg przekazywane do odbiorcéw z panstw trzecich, tj. poza Europejski
Obszar Gospodarczy.

Administrator nie wykorzystuje danych Uczestnika do zautomatyzowanego podejmowania
wobec Niego decyzji, w tym do profilowania.

Dane osobowe Uczestnika bedg przechowywane na czas realizacji Ustugi projektowej oraz po
jej zakonczeniu, nie diuzej jednak niz do przedawnienia roszczen z nig zwigzanych. Dane
przetwarzane w zwigzku z obowigzkiem prawnym administratora mogg by¢ przechowywane
przez czas okreslony w przepisach prawa, regulujgcych wskazane obowigzki prawne.

Klient posiada prawo do zgdania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych,
zadania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do
zadania przenoszenia danych i wniesienia sprzeciwu. Klient ma prawo cofniecia zgody na
przetwarzanie danych w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, jesli podstawg
przetwarzania byta zgoda. Klient ma prawo wniesienia skargi do organu nadzoru - Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak brak podania danych uniemozliwi
przestanie Formularza i bedzie powodowaé niemozliwos¢ zawarcia umowy.

§9

Postanowienia koncowe

Prawem wtasciwym dla przedmiotowego Regulaminu jest prawo polskie.

W sprawach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednio przepisy
Kodeksu cywilnego oraz ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

W przypadku, gdy poszczegdlne postanowienia Regulaminu okazg sie bezskuteczne lub
niewykonalne, inne postanowienia pozostajg w mocy.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.03.2024.



Zatacznik nr 1 — Pouczenie o prawie konsumenta do odstgpienia od umowy oraz wzér
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy

Ma Pani / Pan prawo odstgpi¢ od zawartej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy dotyczgcej zakupionego Ustugi projektowej wygasa po
uptywie 14 dni od dnia jej zawarcia.

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy nalezy wystaé oswiadczenie pocztg na adres: ul.
Poznanska 43, Sobota, 62-090 Rokietnica lub drogg mailowg na adres: projekty@pozbruk.pl. W tym
celu moze Pani / Pan skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, znajdujgcego sie
ponizej, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy wystarczy
wystanie informacji dotyczgcg wykonania prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu, o
ktérym mowa powyze;.

W przypadku odstgpienia od umowy Organizator zwraca wszystkie otrzymane ptatnosci niezwtocznie,
a w kazdym przypadku nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia, w ktérym zostat poinformowany o
decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich
samych sposobow ptatnosci, jakie zostaty uzyte dla ptatnosci.

UWAGA!

Zgodnie z art. 38 pkt 1) ustawy o prawach konsumenta z dnia 24 czerwca 2014 roku, prawo
odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku, gdy ustuga, kiérej dotyczy zostata w petni
wykonana za wyrazng zgodg i aprobatg Klienta przed uptywem 14 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli
zazadat/a Pan / Pani rozpoczecia swiadczenia ustug przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy, a ustuga ta w tym terminie nie zostata zrealizowana, zaptaci mi Pani / Pan kwote
proporcjonalng do zakresu swiadczen spetnionych do chwili, w ktérej poinformowano Poz Bruk
skutecznie o odstgpieniu od umowy.



FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY - wzér

miejscowosc, data

(imie i nazwisko, adres Klienta)

Poz Bruk sp. z 0.0. sp. j.
ul. Poznanska 43, Sobota
62-090 Rokietnica

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

Ja nizej podpisana/podpisany , hiniejszym informuje o moim odstgpieniu od
umowy o swiadczenie ustugi projektowej Poz Bruk. Data zawarcia umowy:

podpis



